Tarifordnung

Fir alle Kundinnen und Kunden, im Folgenden
der Klarheit halber neutral "Kunde" genannt.

Aufnahmegebuhr
Es fallt eine einmalige Aufnahmegebuhr je Einzel-Vertrag Giber 19,00 € an.

Fixbeitrage

Die monatlichen Teilnahmebeitrdage werden immer kalenderjahrlich berechnet. Die
Teilnahmebeitrage fur das erste Kalenderjahr (ab Aufnahme bei stadtmobil) werden im
Eintrittsmonat abgebucht.

Die Teilnahmebeitrage in den Folgejahren werden zu Jahresbeginn abgebucht. Falls vor Ablauf
des Jahres eine Kundigung erfolgt, wird der zu viel bezahlte Beitrag, ab dem
Kindigungsdatum, zuriick erstattet.

Nutzungskosten - stationsgebundenes CarSharing

Die Nutzungskosten setzen sich aus dem Zeit- und Kilometertarif sowie einer
Buchungsgebuhr pro Vorgang zusammen. Zeit- und Kilometertarif sind abhangig von der
gewdhlten FahrzeuggroéRe sowie der entsprechenden Nutzungsdauer (siehe Ubersicht S.3). Die
Buchungsgebiihr betragt grundsatzlich 1€ (3 € im FREE Tarif) und fallt einmalig je Buchung an.
Beachten Sie bitte unseren Anpassungsvorbehalt bei Benzinpreisanderungen.

Fahrtberechtigung

Jeder Kunde kann prinzipiell andere Personen das stadtmobil fihren lassen, solange diese
Person einen gultigen Fuhrerschein hat und der stadtmobil Kunde selbst im Fahrzeug
anwesend ist. Verantwortlich fir alles hieraus resultierende ist das Konto des betreffenden
stadtmobil Kunden.

Anmeldung einer zusatzlichen fahrtberechtigten Person

In jedes Kundenkonto 133t sich zusatzlich eine weitere fahrtberechtigte Person eintragen.
Diese fahrt dann mit derselben Karte zu den Konditionen und zu Lasten des Hauptkunden und
darf unabhangig von diesem fahren. Diese Eintragung kostet einmalig 24 €. Es mussen hierfur
ein gultiger Fihrerschein und der Ausweis vorgelegt werden.

Zusatzliche fahrtberechtigte Person mit eigener Karte

Bei der Aushandigung einer zweiten Karte flr eine weitere fahrtberechtigte Person zu einem
Kundenkonto fallt zusatzlich eine Gebuhr tUber 5 € fir die zusatzliche Karte an. Es erfolgt eine
Eintragung in das Kundenkonto mit den jeweiligen Unternummern zu den Karten.

Die neue Karte ist allerdings normal versichert in Kasko und Haftpflicht mit einer
Selbstbeteiligung von bis zu 1200,-€. Hierflur kann ein eigenes SiPa abgeschlossen.

Personen im Standard-Tarif

Der Tarif Standard ist fur Kunden besonders vorteilhaft, die gelegentlich das Angebot nutzen
wollen. Es gibt geringe monatliche Kosten, dafiir etwas héhere Zeit- und Kilometertarife im
Vergleich zum Profi-Tarif.
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Sie zahlen die Aufnahmegebuhr, einen Beitrag von monatlich 3,00€ und die jeweils
individuell anfallenden Nutzungskosten (siehe Ubersicht S.3).

Es besteht die Moglichkeit, den Monatsbeitrag durch eine erhéhte Buchungsgebuhr von 3,00 €
zu ersetzen, statt 1,- € Buchungsgebuhr [ Standard FREE ]. Im Standard FREE gibt es keine
Quernutzungsmoglichkeit.

Personen im Profi-Tarif

Der Profi-Tarif ist attraktiv fur diejenigen, die mehr als 15 Stunden im Monat das CarSharing-
Angebot nutzen wollen, da hier der Vorteil der reduzierten Zeit- und Kilometertarife zum
Tragen kommt.

Sie zahlen die Aufnahmegeblihr, einen Beitrag von monatlich 7,00 € und die jeweils
individuell anfallenden Nutzungskosten (siehe Ubersicht S.3).

Mobilitatsmix
stadtmobil Berlin versteht sich als eine der vier Saulen im urbanen Mobilitatsmix:
> Busse und Bahnen > CarSharing > Fahrrader > FuBganger

Sie entscheiden, welches Verkehrsmittel Sie heute zu welcher Gelegenheit nutzen méchten.

Lastschriftverfahren

Wir verwenden grundsatzlich das Lastschriftverfahren. Sie bendétigen ein gultiges Konto und
erteilen uns eine Einzugsermachtigung. Kontodnderungen teilen Sie uns bitte rechtzeitig vor
dem Monatsende in Textform mit.

Freunde werben Freunde

Wer Neukunden flr stadtmobil wirbt, gleich ob Partner, Nachbar oder Freund, erhalt von uns
ein Fahrtguthaben Uber 20 €. Dieses Guthaben kann zwischen Werbendem und Geworbenem
geteilt werden.

Anpassungsvorbehalt bei Kraftstoff

Die Kilometertarife bei stadtmobil gelten fir einen durchschnittlichen Superbenzinverbrauch
zwischen 1,95€ und 2,10€ (Basis: Statistik von Aral). Bei einem Superbenzinpreis unter 1,95€
reduziert sich der Kilometerpreis in allen Preisgruppen fur den entsprechenden Monat ohne
weitere Ankiundigung um 0,01€/km. Bei jeder weiteren Benzinpreissenkung um weitere 0,15€
sinkt der Kilometertarif um zusatzliche 0,01€ (z.B. unter 1,80 € um 2 Cent).

Sollte der Superbenzinpreis tber 2,10€ liegen, wird der Kilometerpreis im jeweiligen Monat
automatisch in allen Preisgruppen um 0,01€ pro Kilometer erhéht. Bei jeder weiteren
Benzinpreiserhéhung um 0,15€ erhoht sich der Kilometertarif um zusatzliche 0,01€ (z.B. Uber
2,25 € um 0,02€).
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Ubersicht

Tarif
Standard

Tarif
Profi

Gebuhren und
Sicherheitspakete

Fahrzeugklasse XS M

Verbrauchspauschale (€/km)*
bis 200 km
ab 201 km

0,32

0,26
Zeittarife (€/Std., €/24 Std., €/Woche)**

0,32
0,26

0,32
0,26

0,37
0,31

0-7Uhr 0,00 0,00 0,00 0,00
7-24 Uhr 2,00 3,00 4,00 5,00
24 5td. 30,00 40,00 50,00  60.00
Woche 200,00 220,00 250,00 300,00
Fahrzeugklasse XS S M L

Verbrauchspauschale (€/km)*
bis 200 km
ab 201 km

0,30

0,24
Zeittarife (€/Std., €/24 Std., €/Woche)**

0,30
0,24

0,30
0,24

0,34
0,28

0-7 Uhr 0,00 0,00 0,00 0,00
7 - 24 Uhr 1,10 1,80 240 3,90
24.5td. 22,00 26,00 30,00 44,00
Woche 130,00 140,00 170,00 220,00

« Anpassungsvorbehalt bei Benzinpreisdnderungen.
«+ Es gelten beliebige Anfangs- und Endzeitpunkte.

einmalige AnmeldegebUhr*** 19,00 €
Tarif Standard Monatsbeitrag 3,00 €
Tarif Profi Monatsbeitrag 7,00 €
Servicegebuhr ( je Buchung) 1,00 €
Servicegebuihr ( je Stornierung/Teilstornierung innerhalb 24h) 1,00 €
Tarif Standard FREE Monatsbeitrag 0,00 €
Tarif Standard FREE ServicegebuUhr je Buchung 3,00 €

Sicherheitspakete (SiPa) und Selbstbeteiligung (SB) im Schadenfall

SB Gebiihr
ohne SiPa 1200,-€ 0,00 €
SiPa light 500,-€ 49,00 €

SiPa plus 0,-€ 119,00 €
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Gebuhren

Die Berechnung jeglicher Gebiihren und Vertragsstrafen setzt ein
schuldhaftes Verhalten des Kunden voraus. Fiir alle nachfolgenden Punkte steht es
dem Kunden frei nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

Fahren ohne gultige Fahrerlaubnis 250,00 €

Verspatete Fahrzeugrickgabe, gestaffelt nach Zeit 5,00 € bis max. 30,00 €
Falscher Stellplatz bei Riickgabe, ohne Mitteilung an die Servicezentrale 40,00 €
Stellplatz nach Riickgabe weniger als 72 Stunden belegbar nach Aufwand €
Durch den Kunden verschuldeter Technikereinsatz 40,00 € je Stunde
Bearbeitungsgebuhr bei Unfall / Schaden 40,00 €
Bearbeitungsgeblhr bei Strafzettel / BuRgeld 8,00 €
Bearbeitungsgebihr Tanken ohne Tankkarte 3,00 €
Eintragung einer weiteren fahrtberechtigten Person 24,00 €
Neue Zugangskarte 5,00 €

Durch den Kunden verursachter Verlust oder falsche Nutzung mit
nach Aufwand
Folgeaufwand einer Dauerparkkarte / Stellplatzschlissel / usw.

Durch den Kunden verursachter Verlust oder Beschadigung eines
gung nach Aufwand

Fahrzeugschlissels und/oder Datafobs.

Wiederholte Zugangssimulation wegen fehlender Karte 10,00 €
Rucklastschrift vom Konto belastete Bankgebiihr
Mahnkosten ab der zweiten Mahnstufe 5,00 €
Stornierung bis 24 Std. vor Buchungsbeginn kostenfrei
Stornierung / Verkurzungen innerhalb 24 Std. vor Kosten die Halfte des
Buchungsbeginn oder wahrend der Buchungszeit des wegfallenden Zeitpreises
Fahrtantritt aus technischen Grinden nicht maéglich Gutschrift 15,00 €
Reinigung des Fahrzeugs durch Kunden Gutschrift 5,00 €

Die Berechnung jeglicher Gebiihren und Vertragsstrafen setzt ein schuldhaftes Verhalten des Kunden voraus. Fiir alle
nachfolgenden Punkte steht es dem Kunden frei nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.



